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Sekilas
Tentang Kami
PT. Rezkifah Mutiara Cemerlang bergerak dalam bidang penyediaan kebutuhan
perkapalan dan layanan jasa kegiatan shipping Agency, didirikan di Indonesia
pada tahun 2021. Kami telah mendapatkan reputasi atas integritas dan
kemampuan untuk menangani masalah kegiatan shipping dan penyedian suku
cadang mesin dan peralatan deck.

Perusahaan kami sangat kompeten dalam menjalankannya dan bertanggung
jawab penuh dan memastikan bahwa kapal yang mengunjungi Pelabuhan
operasinya dapat kami layani dan dipastikan bahwa barang/jasa yang diperlukan
oleh kapal dapat diselesaikan tepat waktu. Kegiatan Pekerjaan untuk
pengurusan in/out clearance dokumen kapal dan untuk memenuhi kebutuhan
kapal atau tongkang.

Legalitas
Akta Pendirian Notaris Fatiah, SH, M.Kn Tanggal 11 Januari 2021 Nomor 01
SK MenHumHam RI : AHU-0004817.AH.01.01.Tahun 2021
NIB : 127000132426
NPWP : 41.257.991.4-432.000
SIUPAL : AL.001/887/SP_SIUPAL/II/2023
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Visi, Misi & Peran

Menciptakan nilai tambah untuk perusahaan dengan cara berkomitmen
memberikan pelayanan yang maksimal, peduli kepada customer serta
mencari khan solusi untuk setiap masalah yang mereka hadapi. kami
percaya membuat nilai perusahaan kami menjadi berharga.

MISSION

Menjadi perusahaan jasa kelautan dan agensi kapal berskala
internasional yang mengutamakan kwalitas, amanah, profesionalisme
dan mewujudkan kerja sebagai ibadah kepada Allah SWT. 

VISION
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Melakukan pemesanan tempat Anchorage Spot untuk kapal dengan
otoritas Pelabuhan ( call announcement).
Menjalin hubungan dengan service Restriction, terkait Jasa kurir,
pemasok air tawar untuk penjadwalan barang/jasa ke kapal.
Mempunyai hubungan baik dengan berbagai otoritas yang
diperlukan dalam memberikan layanan administrasi ke kapal.
Kami juga menyiapkan dokumen cargo document serta mengatur
cargo handling.
Mengatur Pilot dan kapal tunda untuk kapal yang akan memasuki
Pelabuhan.

PERAN KAMI



NilaiNilai  
                                yang kamiyang kami
                                          KEDEPANKANKEDEPANKAN

Nilai 
                yang kami
                     KEDEPANKAN

KOMITMEN
Sebagai perusahaan jasa kami meng kedepan kan komitmen dalam bekerja sehingga
pekerjaan yang dihasilkan mempunyai mutu dan kualitas yang bisa
dipertanggungjawabkan terhadap customer.

DIPERCAYA
Sebuah perusahaan yang mengandalkan jasa dalam penjualannya harus memiliki sifat
bisa dipercaya sehingga customer kami tidak sensitive terhadap harga yang kami
tawarkan.

PEDULI
Kami mempunyai kepedulian terhadap masalah yang dihadapi customer kami layaknya
kami sendiri yang sedang mengalami masalah tersebut Sehingga kami bekerja keras
untuk menghindari sebuah masalah.

SOLUSI & INOVASI
Semua masalah customer yang timbul harus dicarikan sebuah solusi dan inovasi
sehingga bisa tercapai pembiayaan yang efisien.
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Organisasi
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STUKTUR ORGANISASI

SULTAN AZWAR SULTAN AZWAR 
Direktur Direktur 



Area KerjaArea Kerja  
dan Cabangdan Cabang

Area Kerja 
dan Cabang

AREA KERJA
Mencakup seluruh pelabuhan di Indonesia

KANTOR PUSAT JAKARTA
Perkantoran Gading Bukit Indah Blok A No.27 Kelapa
Gading Barat Kec. Kelapa Gading Jakarta Utara DKI
Jakarta 14240

KANTOR CABANG MALUKU UTARA
Lingk. Mangga Dua RT 001 RW 001 Kelurahan Mangga
Dua Kecamatan Kota Ternate Selatan Kota Ternate
Provinsi Maluku Utara
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Clearence Kapal
Kami memiliki hubungan baik dengan petugas otoritas
setempat . Selama Semua persyaratan adminitrasi dan
dipenuhi dan kapal laik laut maka kami jamin maka
clearance kapal akan selesai pada waktu nya.

Informasi Kepelabuhan
Kami berkomitmen memberikan informasi pelabuhan
secara transparan dan seakurat mungkin sehingga
pemilik kapal bisa membuat keputusan dan
perencanaan yang details sehingga operational bongkar
muat bisa berjalan dengan maximal.

Kepengurusan Sertifikat
Kami juga memberikan pelayanan untuk kepengurusan
perpanjangan document kapal seperti Sertifikat
Keselamatan Kontruksi, Sertifikat Keselamatan
Perlengkapan dan Serifikat Keselamatan Radio,
Sertifikat Pencemaran udara, Sertifikat Pencemaran
kotoran, Sertifikat Pencemaran minyak, certificate bebas
tikus,certificate pemadam dan liferaft dan endorse-
endorse nya.

Pengganti Awak
Kami memberikan pelayanan untuk sign on dan sign off
crew dan layanan lainnya seperti penjemputan di
bandara dan pengantaran ke kapal dan perpanjangan
dan penggantian buku pelaut.

SHIP AGENCY
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Penyediaan Bahan Makanan
Kami mempunyai fasilitas dan kemampuan untuk menyediakan
bahan makanan yang segar dan terjaga mutu nya sehingga
standard kebersihan dan kesegaran makanan bisa terpenuhi.

Penyediaan Air Tawar
Kami sanggup menyediakan air tawar yang bersih dengan
pengiriman menggunakan tongkang, truck atau bahkan di
supply menggunakan pipa langsung di dermaga.

Penyediaan Bahan Bakar
Kami sanggup membantu menyediakan supply bahan bakar
untuk kapal anda baik itu FO 380 cst dan juga FO 180 cst serta
juga MGO dan MDO.

Alat Keselamatan dan Pemadam
Kami bisa mensupply alat - alat keselamatan sebagai berikut
lifejacket, parasut signal, flare, red hand, smoke signal serta
alat pemadam seperti Foam,dry power,Co2 sistem.

Service Liferaft
Kami bisa menservice liferaft yang sudah expired beserta
pengisian ulang obat - obat dan makanan dan obat di dalam
liferaft tersebut.

PC Hardware dan Software
Kami sanggup menyediakan PC Hardware sesuai dengan
spesifikasi yang diminta baik itu computer rakitan atau juga
computer built up beserta software yang dibutuhkan.

Alat Komunikasi dan Navigasi
Kami bisa memperbaiki peralatan komunikasi dan navigasi
seperti EPIRB, radar dan kompas.

SHIP LOGISTIC
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Suku Cadang Mesin
MANB&W, SULZER, MITSUBISHI, YANMAR, DAIHATSU,
GDF, WEICHAI.

Peralatan & Perlengkapan Deck
Anode, Anchor, Chain, Chain Sling, Container Lifting Lugs,
Deck Equipment, Lashing Ratchet, Lifting Clamp, Marine
Cable, Marine Light, Navigation & Measuring, Polyform,
Rigging Equipment, Rope, Safety Equipment, Ship Ladder &
Net, Synthetic Sling, Wire Rope, Wire Rope Sling, Wirelock

SHIP EQUIPMENT
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AKTA - SK MENHUMHAM - PKP - SKT - NPWP
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NIB - IZIN USAHA - IZIN LOKASI

10

Legalitas
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SIUPAL
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